Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Trg Nevenke Topalušić 1
10000 Zagreb
Ministrica Nada Murganić

PETICIJA

Radnici u socijalnoj skrbi stalno su izloženi napadima, prijetnjama, tužbama korisnika i trećih osoba (obitelji korisnika i drugih). Od tih napada, prijetnji, tužbi itd. socijalni radnici i drugi zaposlenici nisu na odgovarajući način zaštićeni. Takav napad se ne sankcionira kao napad na službenu osobu, niti se radnicima od strane ustanove i resornog ministarstva ne pruža odgovarajuća zaštita i pomoć, niti im se ne daje pravedna naknada štete. 

[bookmark: _GoBack]Stoga TRAŽIMO da Ministarstvu za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku ove probleme hitno i učinkovito riješi, te u tom smislu ZAHTIJEVAMO: 

a) Da se uvede i pojača odgovornost u Kaznenom zakonu za napad na zaposlenike u ustanovama socijalne skrbi učinjen na radu ili u vezi s radom od strane korisnika ili treće osobe ako je u vezi s radom, odnosno da se takvi napadi tretiraju kao napadi na službene osobe. 
b) Da se radnicima u socijalnoj skrbi pruži učinkovata pomoć prilikom takvih napada, uključujući i pravnu pomoć.  
c) Da se hitno, učinkovito i na pravedan način i u pravednim iznosima rješavaju naknade štete na koje imaju pravo radnici u slučaju napada korisnika ili treće osobe na radu ili u vezi s radom, bez potrebe za sudskim postupcima.
d) Da se u svim ustanovama organizira učinkovita zaštita od napada korisnika, kako fizička tako i organizacijska uključujući informiranje zaposlenih ali i korisnika. 
e) Da se radnicima u socijalnoj pruži pravna pomoć, uključujući i zastupanje na sudu, kada korisnik izravno tuži radnika u socijalnoj skrbi.

Radnici ustanove: ..............................................................................................................................: 
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